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Ostatnie dni zycia

Rozumiemy, ze w naszych gtowach pojawia sie wiele réznych uczu¢ i emociji,
gdy myslimy o koncu zycia. Chwile towarzyszgce smierci bliskiej osoby bywajg
bardzo trudne. Mozesz mie¢ pytania dotyczgce tego, czego mozna sie
spodziewaé w ostatnich dniach zycia i jak bedzie wyglada¢ opieka nad wazng dla
Ciebie osoba.

Niniejsza broszura ma na celu wyja$nienie tego, co moze zmienic sie w ostatnich
dniach zycia, oraz przedstawienie dostepnej pomocy. Zachecamy do omowienia
wszelkich watpliwosci z przypisanym zespotem opieki paliatywnej lub opieki
zdrowotnej.

Podejscie stosowane przez zespot opieki zdrowotnej jest dostosowane do kazdej
osoby i ma na celu zmaksymalizowanie komfortu. Zespoty i organizacje z catego
Somerset wspétpracujg ze sobg w celu zapewnienia opieki na wysokim
poziomie.

Porozmawiaj ze swoim zespotem opieki zdrowotnej o tym, co jest dostepne dla
osoby przebywajgcej w szpitalu lub hospicjum. Mozesz mie¢ mozliwos¢
nielimitowanych odwiedzin lub zostania na noc, jesli dostepny jest prywatny
pokdj. Odwiedzajacy otrzymujg zwykle informacje o punktach gastronomicznych,
a w niektérych przypadkach rowniez poczestunek. Niektore szpitale lub hospicja
moga by¢ w stanie pokry¢ optaty parkingowe badz zapewni¢ zakwaterowanie na
miejscu lub udogodnienia dla krewnych.

Jesli masz juz plany opieki, upewnij sie, ze udostepnisz je zespotom opieki
zdrowotnej i spotecznej, aby w miare mozliwosci spetniono wszelkie zyczenia
dotyczace konca zycia. Wiecej informaciji na temat ,Planowania z
wyprzedzeniem” mozna znalez¢ tutaj lub na stronie internetowej Somerset End
of Life Care.
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Kto moze mi pomac, jesli przebywam w domu?

Jesli potrzebujesz opieki i wsparcia w domu, mozesz skorzysta¢ z pomocy
lokalnych osrodkéw NHS, opieki spotecznej i ustug hospicyjnych.
Przeprowadzimy oceneg, na podstawie ktorej wydamy sprzet utatwiajgcy
poruszanie si¢ i wykonywanie codziennych czynnosci w domu. Mozemy
zapewni¢ opieke dzienng i/lub nocng; opieka catodobowa nie jest dostepna

w przypadku pacjentéw przebywajgcych w domach, chyba ze zostanie
umowiona prywatnie poprzez zatrudnienie opiekuna, mikroswiadczeniodawcy
lub agenc;ji opieki, ktora oferuje takg ustuge. Mozesz rozwazy¢ zatrudnienie do
pomocy opiekunki dla oséb u kresu zycia (ang. end of life doula) lub opiekunki-
towarzyszki (ang. soul midwife); wigecej informacji mozna znalez¢ na stronie
internetowej Somerset End of Life Care. Mozesz takze sprawdzi¢, czy jeste$
w stanie uzyska¢ pomoc od przyjaciodt, rodziny i sgsiaddw.

Jesli potrzebujesz porady,skontaktuj sie z nami:

* Przychodnia lekarska

Przychodnie te sg zwykle otwarte w godzinach pracy od poniedziatku do pigtku.
W weekendy, wieczorami i w nocy mozesz zadzwoni¢ pod numer 111 lub do
lokalnego punktu dyzuru poza godzinami pracy.

Jesli musisz zadzwoni¢ pod numer 111, upewnij sie, ze poinformujesz osobe,
ktéra odbierze Twdj telefon, o tym, ze Ty lub osoba, do ktérej dzwonisz, jest u
kresu zycia. Jesli pacjent ma plan eskalacji leczenia (TEP), ktory okresla, czy
nalezy przeprowadzac¢ resuscytacje danej osoby, wazne jest, aby poinformowac
o tym osobe obstugujgcg potgczenie.

* Rejonowe ustugi pielegniarskie

Rejonowe zespoty pielegniarskie sg niezbedne do koordynowania opieki i
wsparcia w domu. Mogg réwniez ubiega¢ sie o fundusze NHS na dodatkowg
opieke lub sprzet. Jesli uwazasz, ze potrzebujesz wsparcia pielegniarki
rejonowej, skontaktuj sie ze swojg przychodnig.

Odpowiednie numery kontaktowe znajdujg sie na ostatniej stronie tej broszury.
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Catodobowa linia wsparcia hospicjum

Opieka hospicyjna koncentruje sie na wspieraniu 0sob cierpigcych na
nieuleczalne choroby utrudniajgce zycie. Linia wsparcia hospicjum jest dostepna
catodobowo, 7 dni w tygodniu dla kazdej osoby z diagnozg paliatywng, ktéra ma
lekarza rodzinnego w Somerset.

Skierowania do bardziej formalnego hospicjum sg zwykle wydawane za
posrednictwem lekarza rodzinnego lub poradni szpitalnej. W przypadku przyjecia
skierowania do hospicjum pacjent bedzie korzysta¢ ze wsparcia specjalistycznej
pielegniarki opieki paliatywnej. Czasami pacjent wymaga przyjecia na oddziat
stacjonarny hospicjum w celu kompleksowej obserwacji objawdw lub w
przypadku, gdy jego potrzeby nie mogg zosta¢ zaspokojone w miejscu
zamieszkania.

%St Margaret’s Opieka hospicyjna St Margaret’'s Hospice:
Hospice Care 01823 333822 lub 01935 709480

# Dorothy Opieka hospicyjna Dorothy House Hospice:
N Fiouse 0345 0130 555

*’ Opieka hospicyjna Weston Hospice:
01934 423900

Weston
Hospicecare

Aby dowiedzie¢ sie, do ktdérego hospicjum przypisane jest Twoje
miejsce zamieszkania, zeskanuj ten kod (dostepne na stronie
somerset.eolcare.uk).
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Czego spodziewac sie,
gdy ktos umiera?

Kazdy umiera inaczej. Proces ten bywa nieprzewidywalny i moze trwac kilka dni, a
nawet tygodni, ale czesto widoczne sg pewne zmiany, ktére mogg poméc nam
stwierdzi¢, ze dana osoba umiera.

Zmiany w komunikacji

Umierajgca osoba wiecej $pi i mniej interesuje sie tym, co dzieje sie wokoét niej.
Stopniowo moze stawac sie nieprzytomna. Moze to by¢ trudne do zaakceptowania
dla bliskich, nawet jesli wiedza, ze dana osoba umiera. Wedtug naszej aktualnej
wiedzy, stuch zanika jako jeden z ostatnich zmystéw. Jesli jestes$ przy
nieprzytomnej osobie, kontynuuj rozmowe z nig i dodawaj jej otuchy poprzez
SwWojg obecnos¢ i mowienie do niej znajomym gtosem.

Ograniczone taknienie i pragnienie

Gdy dana osoba zaczyna umierag, jej cialo moze nie chciec¢ lub nie potrzebowaé
tej samej ilosci jedzenia lub picia. Dzieje sie tak dlatego, ze nie potrzebuje juz tylu
kalorii jak wtedy, gdy byto zdrowe.

Poczatkowo ostabienie moze zmniejszac apetyt. Osobie u schytku zycia potykanie
przychodzi z coraz wiekszym trudem. Zdarza sie, ze umierajgcy ludzie przez
dtuzszy czas nic nie jedzg. Z obaw, ze bliska Ci osoba jest gtodna lub
odwodniona, mozesz usitowaé¢ zachecac jg do picia lub jedzenia. Nalezy pozwoli¢
jej samodzielnie podejmowac takie decyzje.

Porozmawiaj z pracownikiem opieki zdrowotnej, aby uzyskac porady dotyczgce
konkretnych zalecanych diet, jesli masz obawy dotyczgce odzywiania lub
nawodnienia pacjenta u schytku zycia.

Usta i wargi moga wyglada¢ na suche, wiec mozna je nawilza¢ poprzez regularng
pielegnacje jamy ustnej, np. wilgothg szmatkg lub ggbkg do ust i balsamem do ust.
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Niepokdj

Niektore osoby doswiadczajg okresu niepokoju lub pobudzenia w ostatnich
dniach zycia. Delikatny dotyk lub kojacy gtos ukochanej osoby moze im pomaoc.
W celu zmniejszenia niepokoju mogg zostaé podane leki.

Zmiany w oddechu

Mozesz zauwazy¢ zmiany w tempie lub rytmie oddechu.

Jest to naturalna czes$¢ procesu umierania. Czasami niepokdj wptywa na rytm
oddechu, wiec obecnos¢ drugiej osoby moze ztagodzi¢ uczucie dusznosci.

Umierajgca osoba ma mniej sity, wiec moze mie¢ trudnosci z wykrztuszaniem
normalnej wydzieliny, ktéra czasami gromadzi sie w drogach oddechowych lub w
tylnej czesci gardta, co skutkuje ,chrypigcym” lub ,bulgoczacym” gtosem. Moze to
byc¢ niepokojace dla bliskich, ale nie wydaje sie by¢ niekomfortowe dla
umierajgcej osoby. W tym przypadku mozna rozwazy¢ zmiane pozycji lub
podanie lekow.

W ostatnich godzinach zycia oddech staje sie bardzo nieregularny,
przyspieszony i ptytki z dtugimi przerwami. Czasami osoba moze tapac
powietrze, gdy jej serce i ptuca zatrzymujg sie. Inni mogg zrobi¢ dtugi wydech i
wzig¢ wdech dopiero po kilku sekundach. Moze sie to powtarzaé przez kilka
minut. To wszystko jest czescig naturalnego procesu umierania.




Jak zadba¢ o komfort umierajgcej osoby?

Wazna jest wiedza o tym, co sprawia przyjemnos¢ umierajgcej osobie, i o tym, jak
o to zadbac¢ w ostatnich dniach zycia.

Na przykfad, wywozenie pacjenta na tézku lub w woézku na zewnatrz, pozwalajgc
mu spac w stoncu, odwiedziny waznych dla niego oséb lub stuchanie ulubionej
muzyki, telewizji lub radia.

Bardzo wazne jest, aby zesp6t opiekunczy wiedziat, co jest wazne dla osoby
umierajgcej. W szpitalu wsparcie dla oséb wszystkich wyznan i przekonan jest
dostepne za posrednictwem zespotu opieki duchowej. Moze on zapewni¢ wsparcie
duchowe, religijne lub emocjonalne.

Miejsca wsparcia duchowego pozwalajg sie wyciszy¢, uspokoi¢ i odda¢ refleks;ji.
Porozmawiaj z personelem oddziatu, aby dowiedzie¢ sie wiecej na temat
dostepnych opcji. Osobom skierowanym do hospicjum zaoferowane zostanie
leczenie objawdw, a takze opieka nad ich potrzebami emocjonalnymi,
psychologicznymi i duchowymi. Hospicja oferujg duchowe wsparcie dla pacjentéw
wszystkich wyznan zaréwno w domu, jak i w hospicjum. Opieka duszpasterska nad
osobami przebywajgcymi w domu moze by¢ $wiadczona poprzez rozmowe
telefoniczng lub wizyty domowe. Dostepny jest réwniez zespot opieki wspierajgcej,
ktéry pomaga w zaspokajaniu potrzeb emocjonalnych i psychologicznych przed i
po zatobie.

Leki

Priorytetem jest utrzymanie komfortu i unikanie niepotrzebnego leczenia.

W celu tagodzenia objawdéw mozna stosowac leki. Czesto odstawiane sg leki, ktdre
juz nie pomagajg. Leki sg stosowane doraznie w odpowiedniej ilosci, aby ztagodzic¢
w wszelkie objawy, takie jak mdtosci, bdl, dusznosci, zalegajgca wydzielina w
gardle i niepokd;.
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Umierajgcej osobie mogg zostac przepisane leki dorazne, aby poméc w
ztagodzeniu tych objawow. Leki te mogg by¢ podawane przez pielegniarke,
lekarza lub ratownika medycznego, a w niektérych przypadkach réwniez przez
cztonka rodziny. Leki te mogg nie by¢ potrzebne natychmiast, ale mogg by¢
trudne do zdobycia w krotkim czasie lub poza godzinami pracy. Nalezy
przechowywac je w bezpiecznym miejscu poza zasiegiem dzieci.

Jesli podawanie lekéw doustnie nie jest mozliwe, przepisane zostang leki w
postaci zastrzykéw lub pompy strzykawkowej. Pompa strzykawkowa dostarcza
lek w sposéb ciggly i powolny przez 24 godziny za posrednictwem kaniuli
(niewielkiej plastikowej rurki) umieszczonej pod skora.

Pacjent bedzie mie¢ wsparcie pielegniarki, ktéra bedzie sprawdza¢ pompe i
uzupetnia¢ jej zawartos¢. Bedzie rowniez regularnie obserwowac umierajgca
osobe. W razie potrzeby otrzymasz wiecej informaciji.

Czego spodziewa¢ sie w momencie smierci?
Cho¢ smier¢ jest naturalnym procesem, osoby opiekujgce sie umierajgcg osobg
mogg doswiadczac wielu réoznych uczué, gdy odchodzi. Bywajg bardzo
przyttaczajgce.

Podczas umierania skéra chorego moze zmienia¢ odcien, bledngg¢, sinie¢, mogg
pojawiac sie na niej plamy, a samopoczucie chorego moze sie zmienia¢. Moze
by¢ mu bardzo zimno i/lub gorgco, poniewaz ciato traci zdolnos$¢ do kontrolowania
temperatury. Mimika twarzy zwykle sie rozluznia. Moze wystgpi¢ utrata ptynow
ustrojowych, takich jak mocz lub kat, poniewaz miesnie ciata rozluzniajg sie.
Pacjent przestaje oddychac. Serce przestaje bi¢, a pacjenta nie mozna obudzic.
Oczy moga pozostac czesciowo otwarte, a usta lekko opas¢, gdy szczeka sie
rozluzni. Nastepnie ciato zaczyna sztywniec.

Jesli jeste$ obecny podczas $mierci danej osoby, nie musisz niczego robi¢ w
pospiechu. Gdy zbierzesz sity, utéz ciato na wznak, podktadajgc poduszke pod
gtowe, co utatwi zajecie sie ciatem zmartego.
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Co dzieje sie po smierci?

Gdy dana osoba zmarta, musisz skontaktowac sie z opiekujgcym sie nig
zespotem najczesciej pielegniarkg rejonowag lub specjalistg z hospicjum. Po
stwierdzeniu zgonu mozesz skontaktowac sie z domem pogrzebowym.

Na czym polega wsparcie lekarza sagdowego
w Somerset?

Wsparcie lekarza sgdowego swiadczone jest w ramach krajowego systemu
analizy zgondw, ktére majg miejsce w szpitalu i w naszej spotecznosci.

Lekarz sgdowy to starszy lekarz, ktéry jest niezalezny i nie uczestniczyt w opiece
nad Twoim bliskim. Dyzurny lekarz sgdowy wraz z lekarzem nadzorujgcym
opieke nad dang osobg dokonajg przegladu dokumentacji danej osoby w celu
ustalenia przyczyny zgonu, a nastepnie wydadzg zaswiadczenie lekarskiego o
przyczynie zgonu (MCCD).

Nastepnie skontaktuje sie z Tobg dyzurny lekarz sgdowy lub jeden z
przeszkolonych urzednikéw medycznych. Krok ten pozwoli dokfadnie ustali¢
przyczyne zgonu i ewentualne obawy zwigzane ze Swiadczong opieka.

Pozwoli to omoéwic opieke i leczenie, jakie dana osoba otrzymata, oraz podzieli¢
sie ewentualnymi opiniami. Lekarze sgdowi sg rowniez w stanie odpowiedzie¢ na
wszelkie pytania dotyczgce praktycznych krokéw, ktore nalezy podjaé w
nadchodzgcych dniach.

W niektorych przypadkach lekarz sgdowy lub lekarz odpowiedzialny moze by¢
zmuszony do rozmowy z koronerem przed wydaniem MCCD, o czym
poinformujemy. Nie jest to jednak czesta sytuacja.

Po wydaniu MCCD nalezy umowic sie na wizyte w urzedzie stanu cywilnego w
celu zarejestrowania zgonu danej osoby. Nastepnie mozesz rozpoczg¢
planowanie pogrzebu.
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Co teraz?

Czas Smierci ukochanej osoby bywa bardzo smutny i przygnebiajacy.
Wyrazanie swoich uczu¢ jest naturalne i czesto pomocne, niezaleznie od tego,
czy sg one smutne, czy przynoszgce ulge. By¢ moze nie ma stéw, ktére
mogtyby ztagodzi¢ Twoje cierpienie. Mozesz poswiecic¢ troche czasu na
pozegnanie sie.

Strona internetowa Somerset End of Life Care and Bereavement Support

zawiera informacje o tym, co zrobi¢, aby poszanowa¢ pamie¢ o danej osobie,
oraz informacje dotyczgce planowania pogrzebu.

somerset.eolcare.uk

Zapoznanie sie z tymi informacjami i przygotowanie sie zawczasu moze okazacé
sie przydatne, jesli powiedziano Ci, ze do Twojej $mierci lub $mierci bliskiej
osoby zostato tylko kilka miesiecy, tygodni lub dni.

Kto moze mi poméc uporac sie ze
smiercig bliskiej osoby

W Somerset dostepne sg ustugi wsparcia dla osob, ktére utracity bliskg osobe.
Mozna je znalez¢ na stronie Somerset End of Life Care and Bereavement
Support. Zawiera rowniez informacje o tym, jak wspiera¢ dzieci w tym trudnym
czasie.

Zespot opieki zdrowotnej, ktéry wspiera Ciebie i Twojg ukochang osobe,
udzieli Ci wiecej informacji na temat dostepnych opcji. Jesli osoba zmarta w
szpitalu, personel oddziatu przekaze Ci pisemne informacje na temat dalszych
dziatan w formie specjalnego pakietu.

Mamy nadzieje, ze informacje zawarte w tej
broszurze okazg sie pomocne w nadchodzgcych
dniach i tygodniach




Wazne kontakty telefoniczne

Ustuga Pielegniarki Rejonowej (w nocy
przekierowanie do dyzuru nocnego)

Bridgwater and North Sedgemoor
0300 1245 601

Taunton i West Somerset

0300 1245 606 Zeskanuj

ten kod, aby
South Somerset uzyskac
0300 1245 600 wiecej

Mendip informacji
0300 1245 602

Night DistrictNursing Hub
0300 1245 609

Liniawsparcia St Margaret’s Hospice
01823333822 or 01935709480

Linia wsparciaDorothy House Hospice
0345 0130 555

Linia wsparcia Weston Hospice
01934 423900

May 26/ Review May 29

Strona internetowa Somerset End of Life Care and

Bereavement somerset.eolcare.uk
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