O que esperar nos
ultimos dias de vida
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Ultimos dias de vida

Compreendemos que existem muitos sentimentos e emogdes contraditorios
quando pensamos no fim da vida. E provavel que seja um momento dificil
quando alguém que Ihe é préximo esta a morrer. Podera ter duvidas em relagéo
ao que esperar nos ultimos dias de vida e a forma como alguém que é
importante para si sera tratado.

Este folheto tem como objetivo explicar algumas das alteragdes que podem
ocorrer nos Ultimos dias de vida e a ajuda que esta disponivel para si. E
encorajado a discutir quaisquer questdes sobre as quais nao esteja confiante
com a equipa de cuidados paliativos ou de prestacéo de cuidados de saude que
0 apoia.

A abordagem da equipa de prestacao de cuidados de saude serd individual para
todas as pessoas e ira garantir que o conforto € maximizado. As equipas e
organizagoes trabalham em conjunto em Somerset com o objetivo de prestar
cuidados de elevada qualidade.

Fale com a sua equipa de prestagao de cuidados de saude sobre o que esta
disponivel se alguém estiver no hospital ou hum centro de cuidados paliativos.
Pode ter oportunidades de visita de acesso livre; pode ser possivel os visitantes
ficarem se estiver um quarto privado disponivel. Normalmente, sdo dadas
informacgdes aos visitantes sobre onde é que podem obter comida ou bebidas e
podem ser-lhes oferecidos refrescos. Alguns hospitais ou centros de cuidados
paliativos podem apoiar ao instaurar taxas de estacionamento, alojamento no
local ou instalagdes para familiares.

Se existirem planos de cuidados antecipados, certifique-se de que sédo
partilhados com as equipas de prestagao de cuidados de saude e sociais, para
que os desejos de fim da vida da pessoa possam ser apoiados sempre que
possivel. Pode encontrar mais informagdes sobre "Planear com-a
aqui ou no site de Apoio ao Fim da Vida de Somerset.

roca
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Onde posso encontrar ajuda se estiver em
casa?

Se necessitar de cuidados e apoio em casa, podera obter ajuda do Servigo
Nacional de Saude do Reino Unido (NHS) e/ou dos servigos de assisténcia
social e de cuidados paliativos locais. Sera realizada uma avaliagao e podera
ser fornecido equipamento para ajudar a facilitar a mobilidade e as atividades
em casa. Os cuidados podem ser organizados durante o dia e/ou a noite; os
cuidados durante 24 horas por dia ndo estao disponiveis no domicilio, a ndo ser
que sejam organizados a titulo particular, o que pode ser feito ao contratar um
prestador de cuidados, um microfornecedor ou uma agéncia de cuidados que
proporcione este servigo. Pode considerar contratar uma doula de fim da vida
ou uma parteira da alma para o ajudar; para obter mais informagdes, consulte o
site de Apoio ao Fim da Vida de Somerset. Pode também ter em conta a ajuda
que os amigos, a familia e os vizinhos possam oferecer.

Se precisar de aconselhamento, pode contactar:
» consultérios de medicina geral Itda

Normalmente, estdo abertos durante o horario de trabalho de segunda a sexta-
feira. Aos fins-de-semana, ao fim da tarde e a noite, ligue para o 111 ou para o
servigo de apoio fora de horas local.

Se precisar de contactar o 111, certifique-se de que diz ao operador da chamada
que o(a) senhor(a) ou a pessoa em nome de quem esta a telefonar esta a
chegar ao fim da vida. Se a pessoa tiver um plano de progressao do tratamento
(TEP) que especifique se a pessoa deve ou nao ser reanimada, € importante
informar o operador da chamada.

» Servigos de enfermagem distritais

As equipas de enfermagem distritais sdo essenciais para coordenar os cuidados
e 0 apoio em casa. Podem também candidatar-se a financiamento do NHS para
cuidados ou equipamentos adicionais. Contacte o seu consultério de medicina
geral se achar que precisa de apoio dos servigcos de enfermagem distritais.

Consulte a contracapa deste folheto para obter os nimeros de contacto
relevantes.
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Linha de aconselhamento de 24 horas do
centro de cuidados paliativos

Os cuidados paliativos concentram-se na prestacao de apoio a pessoas com
doencas limitadoras da vida. A linha de aconselhamento do centro de cuidados
paliativos esta aberta para fornecer informacdes 24 horas por dia, 7 dias por
semana, para qualquer pessoa com um diagnéstico paliativo, que tenha um
médico de familia em Somerset.

O encaminhamento para um apoio mais formal dos cuidados paliativos é
geralmente realizado através do médico de familia ou dos servigos do hospital.
Se for aceite um encaminhamento para o centro de cuidados paliativos, a
pessoa sera apoiada na sua propria casa por um enfermeiro especializado em
cuidados paliativos. Ocasionalmente, alguém pode precisar de ser internado na
enfermaria do centro de cuidados paliativos para que seja realizado um controlo
de sintomas complexos ou se ja nao for possivel corresponder as suas
necessidades no seu local de residéncia.

Hospice Care 01823 333822 ou 01935 709480

# Dorothy Centro de cuidados paliativos de Dorothy
N Fiouse House: 0345 0130 555

*’ Centro de cuidados paliativos de Weston:
01934 423900

%St Margaret’s Centro de cuidados paliativos de St Margaret:

Weston
Hospicecare

Para saber qual é o centro de cuidados paliativos que abrange
a sua area, digitalize o codigo aqui (disponivel no site
somerset.eolcare.uk).
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O que é que espero que aconteca quando
alguém esta a morrer?

O processo de morrer é diferente para cada pessoa. Pode ser imprevisivel e
demorar dias ou até semanas, mas € frequente observarem-se algumas
alteragdes que nos podem ajudar a identificar que uma pessoa esta a morrer.

Alteracées na comunicacgao

Quando uma pessoa esta a morrer, passa mais tempo a dormir e menos tempo
interessada no que se passa a sua volta. Gradualmente, a pessoa pode ficar
naturalmente inconsciente. Esta situagao pode ser dificil de aceitar para os entes
queridos, mesmo quando se sabe que a pessoa esta a morrer. E do nosso
conhecimento que a audigcado € um dos ultimos sentidos a desaparecer. Se estiver
com uma pessoa que perdeu a consciéncia, continue a falar com ela e a dar-lhe
conforto através da sua presenca e da sua voz familiar.

Necessidade reduzida de comida e bebidas

Quando uma pessoa comega a morrer, 0 seu corpo pode ja n&o querer ou nao ter
a mesma necessidade de ingerir comida ou bebida. Isto deve-se ao facto de nao
necessitar de tantas calorias como quando o seu corpo era saudavel.

No inicio, o aumento da fraqueza pode reduzir o apetite. A medida que a pessoa
se aproxima da morte, a degluticdo pode tornar-se dificil. Nao é invulgar que as
pessoas passem longos periodos sem comer nada. Pode estar preocupado
perante a hipotese de o seu ente querido ter fome ou estar desidratado, pelo que
pode ajudar ao oferecer-lhe uma bebida ou pequenas quantidades de comida.
Deixe que a pessoa faga as escolhas alimentares que desejar.

Fale com um profissional de saude para obter conselhos sobre dietas especificas
recomendadas ou se tiver preocupacgdes relativas a nutricdo ou a hidratagéo no
momento do fim da vida.

A boca e os labios podem parecer secos, pelo que podem ser humedecidos
através de cuidados bucais regulares, como passar um pano de flanela humido ou
esponjas bucais pelos labios e aplicar balsamo labial.
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Inquietacao

Algumas pessoas vivenciam um periodo de inquietagdo ou agitagdo durante os
seus ultimos dias de vida. O toque suave ou a voz reconfortante de um ente
querido podem ajudar. Pode ser administrada medicacéo para reduzir a
agitagao.

Alteracoes da respiragao

Pode notar alteragdes no ritmo ou no padrao da respiracéo.

Esta € uma parte natural do processo de morrer. Ocasionalmente, os padroes de
respiragdo podem ser alterados por sentimentos de ansiedade, pelo que ter
alguém que o tranquilize pode aliviar a sensagéo de falta de ar.

Como a energia da pessoa é reduzida, pode ter dificuldade em tossir as
secrecdes normais e, por vezes, estas acumulam-se no peito ou na parte de tras
da garganta, provocando um ruido de "chocalho" ou gorgolejo. Isto pode ser
angustiante para os entes queridos, mas nao parece angustiar a pessoa que
esta a morrer. Pode recorrer-se a uma mudancga de posi¢cao ou medicagao para
ajudar.

Nas ultimas horas de vida, a respiragdo pode tornar-se muito irregular, com
respiracdes rapidas e pouco profundas seguidas de longas pausas. Por vezes,
uma pessoa da varias golfadas quando o coragéo e os pulmdes param. Outras
podem expirar de forma prolongada, seguida, alguns segundos depois, do que
parece ser outra inspiragado. Este procedimento pode repetir-se durante varios
minutos. Tudo isto faz parte do processo naturalde morte.




Como é que se pode deixar alguém confortavel?

E importante saber o que d& prazer a pessoa que esta a morrer € como o
proporcionar nos ultimos dias de vida.

Por exemplo, ser levado para fora da cama ou da cadeira para dormir ao sol,
receber a visita de pessoas importantes ou ouvir a sua musica, televisdo ou
estacao de radio preferidos.

E essencial que a equipa de prestacgdo de cuidados saiba o que é importante para
a pessoa que esta a morrer. No hospital, esta disponivel apoio para pessoas de
todas as fés e crengas através da equipa de ajuda espiritual. Podem dar apoio
espiritual, religioso ou emocional.

Os centros de ajuda espiritual dos hospitais podem ser utilizadas para momentos
de paz e de reflexao silenciosa. Para obter mais informagdes sobre o que esta
disponivel, dirija-se ao pessoal da enfermaria. Para as pessoas que foram
encaminhadas para um centro de cuidados paliativos, ser-lhes-a oferecido controlo
de sintomas, bem como cuidados para as suas necessidades emocionais,
psicoldgicas e espirituais. Os centros de cuidados paliativos oferecem apoio
espiritual a pessoas de todas as fés e crengas, tanto em casa como no centro de
cuidados paliativos. Os cuidados espirituais para as pessoas que se encontram no
domicilio podem ser prestados através de chamadas telefénicas ou de visitas ao
domicilio. Existe também uma equipa de prestacao de cuidados de apoio para
ajudar nas necessidades emocionais e psicolégicas antes e depois do luto.

Medicacao

Manter o conforto e evitar tratamentos desnecessarios € uma prioridade.

Pode ser utilizada medicagéo para controlar os sintomas. Muitas vezes, a
administragdo de medicamentos que ja ndo estao a ajudar € interrompida. Os
medicamentos s&o utilizados "conforme necessario" na quantidade certa, para
aliviar eventuais sintomas como enjoos, dores, falta de ar, secre¢des na garganta
e agitagéo.




Pode ser receitada medicacao "de prevencao" a pessoa que esta a morrer para
ajudar a tratar estes sintomas. Um enfermeiro, médico ou paramédico de
emergéncia pode administrar estes medicamentos e, por vezes, também é
possivel ensinar um membro da familia a administra-los. Estes farmacos podem
nao ser necessarios de imediato, mas podem ser dificeis de obter a curto prazo
ou fora de horas. Guarde-os num local seguro e fora do alcance das criangas.

Quando nao é possivel administrar medicamentos por via oral, 0s mesmos
podem ser administrados por inje¢ao ou por uma bomba de seringa. A bomba
administra o medicamento de forma continua e lenta durante 24 horas através de
uma canula (um pequeno tubo de plastico) que é colocada sob a pele.

Tera o apoio de uma enfermeira que verificara a bomba e repora o seu conteudo.
A mesma ira garantir, de igual forma, o controlo regular da pessoa que esta a
morrer. Se for necessario, ser-lhe-do dadas mais informagdes.

O que é que espero ver quando a morte

acontece?

Embora a morte seja um processo natural, as pessoas que cuidam da pessoa
que esta a morrer podem vivenciar muitos sentimentos diferentes a medida que a
pessoa morre. Pode ser muito complicado.

A medida que a pessoa vai morrendo, o seu tom de pele pode mudar de cor,
tornar-se palido, ficar azulado, com manchas e ter uma textura diferente. A
pessoa pode ficar muito fria e/ou quente, visto que o corpo perde a capacidade
de controlar a sua temperatura. As expressoes faciais normalmente relaxam.
Pode ocorrer uma perda de fluidos corporais, como urina ou fezes, a medida que
o0s musculos do corpo relaxam. A respiracéo para. O coragao para de bater e nao
& possivel acordar a pessoa. Os olhos podem permanecer parcialmente abertos
e a boca pode abrir-se ligeiramente a medida que o maxilar relaxa. O corpo
acabara por endurecer.

Se estiver presente quando a pessoa morre, ndo ha pressa em fazer nada. Leve
o tempo que precisar e, se sentir capaz de o fazer, colocar a pessoa deitada de
costas, apenas com uma almofada debaixo da cabeca, seria util para o cuidado
continuo do seu corpo.
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O que é que acontece apd6s a morte de alguém?

Quando a pessoa tiver morrido, € necessario contactar a equipa de prestacao
de cuidados de saude, provavelmente um enfermeiro distrital ou um
especialista em cuidados paliativos. Apds verificado o 6bito, pode contactar
uma agéncia funeraria.

O que é o Servigco de Médicos Legistas de
Somerset?

O Servigo de Médicos Legistas de Somerset faz parte de um sistema nacional de
analise de mortes que ocorrem no hospital e na nossa comunidade.

O Médico Legista € um médico sénior, independente e que nao esta envolvido
nos cuidados do seu ente querido. O Médico Legista de servigo ira examinar os
registos da pessoa, juntamente com o médico que a assistiu, para determinar a
causa da morte antes da emissao do Certificado Médico de Causa de Morte
(CMCM).

Em seguida, o Médico Legista de servigo ou um dos seus Médicos Legistas
Assistentes entrard em contacto consigo. Este passo ira garantir a exatiddo da
causa de morte e destacara qualquer motivo de preocupacao relativamente aos
cuidados prestados.

Tera assim a oportunidade de discutir os cuidados e o tratamento que a pessoa
recebeu e de partilhar quaisquer comentarios que possa ter. Os Médicos
Legistas Assistentes estdo também aptos a responder a quaisquer perguntas
sobre os passos praticos a seguir nos proximos dias.

Nalguns casos, o Médico Legista ou 0 médico responsavel pode ter de falar com
o Perito Médico-Legal antes de emitira CMCM. Sera informado se for esse o
caso, mas nao € habitual ocorrer.

Quando a CMCM for emitida, deve marcar uma hora na conservatéria do registo
civil para registar o ébito da pessoa. A partir dai, pode comecar a planear o
funeral.
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O que é que faco a seguir?

A morte de alguém que se amava e/ou de quem se cuidava pode ser um
momento muito triste e angustiante. E natural e muitas vezes util exprimir os
seus sentimentos, quer sejam de tristeza, quer de alivio. Pode ndo haver nada
que alguém possa dizer para aliviar os seus sentimentos de angustia nesta
altura. Talvez queira passar algum tempo a dizer adeus.

O site de Apoio ao Fim da Vida e ao Luto em Somerset fornece informacgdes
sobre o que fazer quando alguém morre, a preservacéo do legado da pessoa
e informacgdes sobre planear funerais.

somerset.eolcare.uk

Se Ihe disserem que s6 Ihe restam meses, semanas ou dias de vida, a siou a
alguém que Ihe é préximo, pode ser Util consultar estas informagdes e preparar-
se com antecedéncia.

Quem é que me pode dar apoio quando
estou de luto?

Existem servigos de apoio ao luto disponiveis em Somerset, que pode
encontrar no site de Apoio ao Fim da Vida e ao Luto em Somerset. Também
contém informagdes sobre como prestar apoio as criangas nesta altura dificil.

A equipa de prestacao de cuidados de saude que o tem apoiado e ao seu
ente querido dar-lhe-a mais informagdes sobre o que esta disponivel. Se a
pessoa tiver morrido no hospital, o pessoal da enfermaria dar-lhe-a
informacgdes por escrito sobre o que fazer a seguir, na forma de um pacote de
apoio ao luto.

Esperamos que as informagdes contidas neste
folheto sejam uteis nos proximos dias e semanas




Contactos telefonicos importantes

Servigo de enfermagem distrital (encaminha para o centro
noturno durante a noite)

Bridgwater e North Sedgemoor
0300 1245 601

Taunton e West Somerset
0300 1245 606

Digitalize o
South Somerset c6digo aqui
0300 1245 600 para obter
Mendip mais
0300 1245 602 informacgdes

Centro de enfermagem distrital noturno
0300 1245 609

Linha de aconselhamento do centro de cuidados
paliativos de St Margaret

01823333822 or 01935709480

Linha de aconselhamento do centro de cuidados
paliativos de Dorothy House

0345 0130 555

Linha de aconselhamento do centro de
cuidados paliativos de Weston
01934 423900

May 26/ Review May 29

Site de Apoio ao Fim da Vida e ao Luto em Somerset
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	Medicação
	Pode ser receitada medicação "de prevenção" à pessoa que está a morrer para ajudar a tratar estes sintomas. Um enfermeiro, médico ou paramédico de emergência pode administrar estes medicamentos e, por vezes, também é possível ensinar um membro da família a administrá-los. Estes fármacos podem não ser necessários de imediato, mas podem ser difíceis de obter a curto prazo ou fora de horas. Guarde-os num local seguro e fora do alcance das crianças.
	Quando não é possível administrar medicamentos por via oral, os mesmos podem ser administrados por injeção ou por uma bomba de seringa. A bomba administra o medicamento de forma contínua e lenta durante 24 horas através de uma cânula (um pequeno tubo de plástico) que é colocada sob a pele.
	Terá o apoio de uma enfermeira que verificará a bomba e reporá o seu conteúdo. A mesma irá garantir, de igual forma, o controlo regular da pessoa que está a morrer. Se for necessário, ser-lhe-ão dadas mais informações.
	O que é que espero ver quando a morte acontece? Embora a morte seja um processo natural, as pessoas que cuidam da pessoa que está a morrer podem vivenciar muitos sentimentos diferentes à medida que a pessoa morre. Pode ser muito complicado.
	À medida que a pessoa vai morrendo, o seu tom de pele pode mudar de cor, tornar-se pálido, ficar azulado, com manchas e ter uma textura diferente. A pessoa pode ficar muito fria e/ou quente, visto que o corpo perde a capacidade de controlar a sua temperatura. As expressões faciais normalmente relaxam. Pode ocorrer uma perda de fluidos corporais, como urina ou fezes, à medida que os músculos do corpo relaxam. A respiração para. O coração para de bater e não é possível acordar a pessoa. Os olhos podem permanecer parcialmente abertos e a boca pode abrir-se ligeiramente à medida que o maxilar relaxa. O corpo acabará por endurecer.
	Se estiver presente quando a pessoa morre, não há pressa em fazer nada. Leve o tempo que precisar e, se sentir capaz de o fazer, colocar a pessoa deitada de costas, apenas com uma almofada debaixo da cabeça, seria útil para o cuidado contínuo do seu corpo.
	somerset.eolcare.uk | 9
	O que é que acontece após a morte de alguém?
	O que é que faço a seguir?
	Quem é que me pode dar apoio quando estou de luto?

	Esperamos que as informações contidas neste folheto sejam úteis nos próximos dias e semanas
	Serviço de enfermagem distrital (encaminha para o centro noturno durante a noite)
	Centro de enfermagem distrital noturno
	Linha de aconselhamento do centro de cuidados paliativos de St Margaret
	Linha de aconselhamento do centro de cuidados paliativos de Dorothy House
	Linha de aconselhamento do centro de cuidados paliativos de Weston


